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Chung téi la ai

C6 ngudn gbc tr 1857, Uy Thac Cong Céng trong hinh thirc hién nay dwoc thanh 1ap vao nam

1915 va té chirc nay dwoc biét nhw 1a Quan Thi Cong Céng clia Queensland cho dén ndm 1978.

Uy Thac Céng Cong la té chire Gy thac Ién nhat Queensland va 1a Uy Thac Cong Cong Ién nhét
Uc. Trén khap Tiéu Bang nha, chang téi c6 15 V&n Phong Vung khién ching téi cé thé cung cap
cho rat déng ngwdi dan Queensland céac dich vu phap Iy, Gy thac, tai chanh va céc dich vu lién hé.
Nhirng dich vu nay déu c6 thé tiép can dwoc va mang tinh chét tiét kiém. Chang t6i c6 méi quan
hé bén virng v&i Cac Thira Phat lai ctia Toéa va Chwong Trinh Co Quan Chinh Phi Queensland
(QGAP) trén kh&p Queensland dé bdo dadm rang tat ca ngwdi dan Queensland déu tiép can duoc

cac dich vu cua ching téi.

Thoat dau, Uy Thac Cong Cong dwoc thanh 1ap dé hoat dong véi kha ndng clia ngwdi quan ly tai
san nguwdi qua cd, phu trach quan ly tai chanh cho nhivng ngwdi tan tat va hé tro cac tién trinh

phap ly ma ngwdi vén b thiét thoi 1a nguyén don hoéac bi don.

Phu hop véi ban diéu 1& ban dau ctia minh, Uy Thac Céng Cong da va dang tiép tuc vai trd gitp
d& cong déng va dap rng dwoc nhu cau clia cdng ddng bang cach gidi thiéu nhiéu dich vu méi.
Céc dich vu cta chang tdi dwoc mé rong d& gdm ca viéc cé dwoc sy kiém nhan di chac cho tw
nhan thi hanh di chic,dau tw, d4u gia xe, nha clra va céac tai san khac. Chinh phi khéng chiu phi
tbn cho céc dich vu ctia Uy Thac Céng Cong. Chang toi tw tim 1ay ngan quy qua tién thu dworc tir

I& phi trd cho cac dich vu cta chdng toi.
La mét co quan cla chinh pht tiéu bang, Uy Thac Céng Céng chiu sw kiém toan ctia Van Phong
Kiém Toan Queensland. Uy Thac Céng Cong hién dang c6 500 nhan vién chuyén vién trén khap

Queensland d& mang dén nhirng dich vu day hiéu qua va dang tién cho céac than cha.

Vién Kién caa Chung T6i

La uy thac dwoc wa chuéng hon cia ngwéi dan Queensland. Chuang téi lam nén sy khac biét.
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Nguyén Tac ctia Chang Toi
Uy Thac Céng Cong sé thwe hién céc dich vu ctia minh, tuan theo cac nguyén tac then chét sau

day:

« Chang toi sé 1a Gy thac va ngwdi quan tai mau myc véi tiéu chuan cao nhat vé thuc hién
dao durc.

« Chung ti s& dbi xtr cac than chd cta minh nhw tirng ca nhan.

« Chung tdi s& khuyén khich sy doc lap va chét lwgng cao cta doi sdng.

« Chung tdi sé tich cwec khuyén khich than chd, gia dinh cta ho va nhirng ngudi then chét
khac tham gia vao viéc I&én ké hoach va lam quyét dinh.

« Chang tdi sé duy tri tinh trach nhiém véi céng ching trong céng viéc va cac tién trinh cda
minh, va nd lyc dat dwoc sy minh bach trong viéc lam quyét dinh.

« Chang tdi sé cong nhan va dap rng sw da dang trong tat ca l&anh vec hoat ddng cia minh.

« Chang tdi sé duy tri tAm mrc cao vé hiéu biét, cac hé thdng lam viéc va tiéu chuan phuc vu
than chu.

« Chung tdi sé nudi dwdng va duy tri cac lién két ma ching tang thém gia tri, pham vi va chéat

lwong cao cho cac dich vu dang s&n sang phuc vu than cha.

Nguyén Tac Pao Blrc ctia Ching Toi
Chinh sach ctia Uy Thac Céng Céng la thwc hién cong viéc cia minh sao cho phi hop véi quy
dinh va luat phap hién hanh, trong khi tuan thi cac tiéu chuén cao nhéat vé dao dirc nghé nghiép

va lam an.

Y dinh ctia Uy Thac Céng Cong la Nhém Lanh Dao Diéu Hanh, vién chic, nguwdi lam theo hop
ddng va tw van vién cla td chirc déu tuan theo nghia den ciing nhw ham y ctia nhirng tiéu chuén
nay. Quy Téc Hanh Xt dwoc ap dung dbi voi tt ca thanh vién cta td chirc va phu hop véi cac

nguyén tac ctiia Pao Luat Nguyén Tac Pao Pirc Khu Vuwe Céng Cong 1994.

Dé c6 thém théng tin vé Uy Thac Cong Cong, xin vui long xem website cla ching toi tai

www.pt.qld.gov.au.
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